厦门市海沧医院
医院医保码“一码付”项目采购参数

建设背景
医保电子凭证是办理医保业务的身份凭证，由国家医保信息平台统一生产和全国跨地同步，通过生物特征识别、人工智能等技术手段，构建网络与个人之间的可信连接，实现线上线下医保电子凭证激活、医保身份核身、参保缴费、就诊购药、医保费用结算、异地就医办理等服务，更好满足各类医保便民服务需求，保障医保基金安全及参保人权益。
提到自医保码上线以来，以其安全、便捷、高效的特点，受到广大参保群众的青睐，已逐步成为看病就医、医保结算的主要方式之一。
为进一步提高医保便民服务水平、简化医保码缴费操作流程，提升参保患者就医体验感，更好实现“医保码 一码通”，国家医疗保障局制定了国家医疗保障信息平台医保码“一码付”建设方案。为积极响应国家发展方向，贯彻落实相关文件精神，进一步提高医保便民服务水平，提升参保患者就医体验感，拓展医保码应用场景，基于医保码“一码付”功能，以面向患者的“便民惠民服务”作为切入点，围绕医保展码就医，提供国家医保码“一码付”就医结算全流程服务，从而提高医院服务水平、优化就医流程、提高患者就医体验和满意度。发挥医保电子凭证、“互联网+”技术在建设智慧医院及服务医疗健康便民惠民方面的作用，提升患者就医便捷度及满意度。
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招标内容及要求
	序号
	建设内容
	模块
	功能
	功能参数要求

	1 
	医院医保码“一码付”应用系统
	结算一码付支付应用
	医保结算身份获取
	须支持通过医保结算身份的ectoken信息校验，获取用户医保身份信息。

	2 
	
	
	签约信息查询
	须支持查询患者的全国一码付签约情况，若有签约，则请求获取付款凭证完成自费扣款，否则走现有自费扣款流程或者进行签约流程引导。

	3 
	
	
	获取付款凭据
	须支持在患者已签约一码付业务时，获取付款凭证并发起自费下单。

	4 
	
	
	支付结算结果查询
	须支持查询一码付的订单支付结果，若成功，则查询医保结算结果。

	5 
	
	业务签约管理
	签约服务流程引导
	须支持当患者没有签约医保一码付服务时，系统进行签约服务流程引导。

	6 
	
	
	签约流程状态查询
	若患者进行了签约流程，须支持再对患者的签约状态进行查询，若有查询到签约，则跳转医保一码付支付流程。

	7 
	
	支付对账管理
	自费对账单下载
	须支持自动下载第三方商业支付渠道一码付支付的对账单，为财务人员对账提供对账单支持。

	8 
	
	
	
	投标人须提供承诺书，承诺本项目提供的产品能与医院已建设的统一支付平台无缝对接，实现统一对账管理。对接协调事宜及系统对接费用由投标人承担。（承诺书格式自拟）

	9
	诊间场景应用
	诊间结算一码付支付模块
	诊间医保结算身份获取
	须支持通过诊间动态库进行用户医保身份的ectoken信息校验，获取用户医保身份信息。

	10
	
	
	诊间获取付款凭据
	门诊医保结算后，若患者需进行自费补缴，须支持在患者已签约一码付业务时，诊间结算系统获取付款凭证并发起自费下单。

	11
	
	
	诊间支付结算结果查询
	须支持诊间结算系统查询一码付的订单支付结果，若成功，则进行院内结算确认，并展示结算结果；若失败，则走现有诊间自费补缴流程或者进行签约流程引导。

	12
	
	
	
	投标人须提供承诺书，承诺本项目提供的产品能与医院已建设的多点结算系统无缝对接，实现结算结果互认，避免重复结算。对接协调事宜及系统对接费用由投标人承担。（承诺书格式自拟）

	13
	
	诊间结算签约引导管理
	诊间签约服务流程引导
	当患者没有签约医保一码付服务时，诊间结算小票上增加签约服务流程引导。

	14
	第三方系统适应性改造
	HIS系统
	须支持对接his系统，获取用户信息、处方支付订单信息。

	15
	
	电子凭证中台
	须支持对接电子凭证中台，实现用户医保身份核验和展码。

	16
	
	支付平台
	须支持对接支付宝等第三方金融支付渠道，实现诊疗费用的自费支付。
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