帆软报表系统维保及新增功能需求
增购模块：可视化看板 + 数据录入
一、可视化决策看板
▶ 功能解释
用于构建PC大等驾驶舱看板，模板开发完全所见即所得，并内置多种图片素材和轮播容器、监控视频等常用组件功能。基于FineReport搭建的医疗动态数据指挥中心，通过实时交互式大屏/PC端，整合医院多系统数据（HIS、LIS、EMR、财务等）

 应用场景
	场景
	解决痛点
	价值呈现

	院长驾驶舱
	分散系统数据需人工汇总，决策滞后
	5分钟掌握全院运营态势

	科室运营看板
	无法实时监测科室效益与资源利用率
	可视化对比科室绩效，优化资源配置

	急诊调度大屏
	高峰期患者滞留风险难预测
	实时监测候诊人数+救护车在途预警




二、数据录入
▶ 功能解释
将数据录入到数据库中，支持同时录入不同库，不同表。

应用场景
	场景
	传统方式痛点
	增购方案价值

	临床试验数据采集
	Excel管理导致版本混乱
	受试者数据在线填报，自动锁定修改痕迹

	设备巡检管理
	纸质巡检单易丢失，故障响应慢
	扫码填报实时推送报修工单








增购后功能清单
1. 多数据源关联：同一张报表可以从多个数据库或者多个数据表中取数；并且在报表中允许对多个数据集进行关联运算。
2. 多sheet报表设计：支持在设计器中创建多Sheet报表，导入导出多Sheet的Excel文件。
3. 多报表运行环境：能在多个报表运行环境中切换设计报表。
4. 增强分析统计模块：支持自定义分组(包括条件分组和公式分组)，以及层次坐标公式(包括同比，环比，排名，占比和累计等需要层次坐标比较的模板制作)。 
5. 参数查询界面：通过拖拽参数来布局参数查询页面，支持文本，数字，日历，下拉框，下拉复选框、下拉树，下拉多选树、单/复选框组，密码框，网页框，列表、表格树、多文件上传等二十多种编辑器，报表参数页面和报表内容合二为一。
6. 模板权限集成：通过数据集认证，LADP等认证方式与其它信息系统集成，并对报表页面实现权限控制。
7. AlphaFine：通过人工智能为报表制作人员开发报表时提供诸多便利。目前包括了AlphaFine智能搜索引擎和AlphaFine模板智能检测。前者可以在做报表时获取到帆软当前可利用的一切资源，指导开发者快速制作报表；后者在做报表出错时，能第一时间获取到对应的解决方案。
8. 远程设计：采用三层结构来实现设计器在远程服务上创建和修改报表模板。
9. 模板助手：模板制作过程中提供风险和错误提醒， 降低开发者在开发过程中开发出问题报表的可能性。
10. 组件式设计：用户可以根据需要下载复用帆软市场的组件进行报表开发。此外，支持自主生成组件，在模板内以及跨模板的组件复用，复用的组件样式设置完全得到保留，快速提升模板制作效率。同时对「普通/聚合报表」和「决策报表」支持模板主题管理。
11.  H5动态图表：采用html5的canvas 及svg在浏览器端生成动态图表。
12.  运维平台：运维平台为企业提供帆软应用稳定运行和全方位运维管理的解决方案。通过运维平台可以实现对于多个工程进行监控告警和运维管理，辅助发现并定位工程的宕机性能问题，提供检查修复工程异常配置以及工程备份等功能
13. 数据分析：在web页面中对展现数据进行筛选、过滤和排序等分析操作。
14. 打印导出：精确清晰实现各类打印，可实现零客户端打印，也可通过客户端实现静默打印等其他诸多高级功能；模板导出支持pdf、excel、word、图片等等各种格式。
15. 决策平台:是用于综合查看报表的门户，本身不支持报表移动端展现。报表的增减、管理需要在 PC 端决策平台上配置。
16. 图表高级交互：包括图表联动（点击图表中数据，其余图表或单元格数据变化），监控刷新（数据库中数据变化时，图表对应实时动态变化并提示变化内容）和闪烁动画（闪烁显示某些重要图形）。
17. 决策平台：包含数据门户、外观配置、系统运维、系统配置、插件管理、用户管理、数据配置及用户信息监控的综合门户。
18. 移动决策平台：在IOS和android移动端查看报表的APP，是用于综合查看报表的门户。报表的增减、管理需要在PC端决策平台上配置。
19. 移动端报表展现： cpt报表、fvs看板、填报报表可以在移动设备上以移动端属性展示，比如自适应、手势操作等效果，也支持将报表集成到用户自主开发的APP上。
20. （新增功能）可视化看板：用于构建PC/移动端/大屏等驾驶舱看板，模板开发完全所见即所得，并内置多种图片素材和轮播容器、监控视频等常用组件功能。注意，没有此功能时FVS多分页设计和FVS三维组件均不可用。
21. （新增功能）数据录入：将数据录入到数据库中，支持同时录入不同库，不同表。

服务内容
1. 报表使用问题响应:对用户咨询的帆软产品安装、使用、设计等产品相关事项进行响应，并满足服务诉求。必要时，将会利用远程工具对用户的报表设计问题进行指导，提供远程演示、操作服务。
2. 版本升级指导:特指版本号在甲方购买版本范围内的产品升级。大版本升级涉及授权迁移、注册信息导出等问题，可应用户要求响应，协助用户进行大版本升级。另外，用户可无限次获得小版本更新升级提醒，每次新版本发布都将以 Email 或者其它可行方式通知用户，小版本一般是通过jar 包进行升级。
3. 产品 BUG 及需求响应(仅针对当前维护版本):用户在帆软产品过程中发现的 BUG 以及帆软暂时不支持的场景、功能，都可以通过技术支持进行反馈。产品 BUG 问题，技术支持将为用户定位 BUG 模块，并通过工单系统反馈到对应部门处理，将修复预期时间告知用户，待修复版本发布后，帮助用户完成 BUG 修复;需求类问题，技术支持将于用户详细沟通需求场景，挖掘客户使用的本质诉求，推动产品更新迭代。
4. 紧急救援:当出现严重影响业务系统使用的事故时(例如:报表系统宕机)提供 7*24紧急救援服务，在非工作时间紧急响应用户问题并尽快协助用户恢复生产使用。
5. 现场技术支持及培训：提供甲方现场技术支持及培训服务，和用户面对面沟通，查看、定位、诊断问题，提出解决方案，并向用户提供类似问题解决方案和预防方案等;即每年1次到院巡检。
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